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Informdcia o spracuvani osobnych udajov

Preambula

Starostlivost o na$ich klientov vo svete financii je pre nas najvys$Sou prioritou, no zaroveni velmi naro¢nou
tlohou. Aby sme spravne porozumeli potrebam nasich klientov a zaroven poskytovali produkty a sluzby na
najvyssej urovni, potrebujeme poznat mnoZstvo osobnych tdajov. To nAm umoziiuje, aby sme sa zameriavali na
individualne potreby nasich klientov a tak im prinasali rieSenia $ité priamo na mieru.

Dbajic na transparentnost a bezpeénost spractivanych osobnych tidajov povazujeme za prioritu informovat Vas
o zasadach, ktorymi sa pri spracvani osobnych tdajov riadime. Prispractavaniosobnych idajov nasich klientov
sa primérne riadime véeobecnym nariadenim Eurépskej Unie o ochrane osobnych tidajov (GDPR Nariadenie),
ustanoveniami zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov, ktoré sa na nas vztahuju ako aj d’al§imi
pravnymi predpismi Eurépskej Unie a Slovenskej republiky.

Tato informécia o spractvani osobnych tdajov vysvetl'uje akjm sp6sobom spractivame osobné tidaje v ramci
nasej spolo¢nosti v stlade s ¢l. 13 a ¢l. 14 GDPR Nariadenia.

V pripade akychkolvek otazok tykajdacich sa spractivania osobnych tdajov nasou spolo¢nostou, vratane
uplatnenia prav dotknutych os6b Vam zodpovieme na emailovej adrese office@wem.sk.

Clanok I.

Prevadzkovatel’ osobnych iidajov

Prevadzkovatelom spractvanych osobnych tidajov st nasledovné obchodné spoloc¢nosti patriace do skupiny
WEM:
e Wealth Effect Management o.c.p., a.s. so sidlom: Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 51 127 113,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava III, vlozka ¢islo: 6652/B, oddiel: Sa, a
e WEM Advisory a.s., so sidlom Bottova 2A, 811 09 Bratislava, ICO: 52 391 728, zapisani v
Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava III, oddiel Sa, vlozka ¢. 6976/B

Za prevadzkovatela osobnych tdajov sa povazuje ta spoloc¢nost, ktorej ste poskytli osobné tidaje za urcitym
ucelom (aj v pripade prejavenia zaujmu o sluzbu) alebo ste jej klientom. Ak méte produkty u viacerych ¢lenov
skupiny WEM, spravuje dany ¢len skupiny WEM predovsetkym tie osobné tidaje, ktoré sa tykaju jeho produktu,
resp. sluzby. Ak nadm tacel, pripadne podmienky spractivania osobnych tidajov vyplyvaja z pravnych predpisov,
prevadzkovatelom je v takom pripade ten ¢len skupiny WEM, ktory je na plnenie ucelu spractvania za
prevadzkovatela ustanoveny prislu$nym zdkonom.

Spolo¢é¢ni prevadzkovatelia

Ak ste ndm ako klient na cel marketingovych aktivit udelil sahlas so spractivanim osobnych tidajov, vystupuja
¢lenovia skupiny WEM ako spolo¢ni prevadzkovatelia. Spolo¢ni prevadzkovatelia v tomto pripade spolo¢ne
rozhoduja o podmienkach a samotnom tcele spractivania osobnych tidajov. BlizSie podmienky o rozsahu
a podmienkach spractvania osobnych tidajov spolo¢nych prevadzkovatelov sti uvedené v dohode spolo¢nych
prevadzkovatelov.

Spoloéni prevadzkovatelia zodpovedaju za spractivanie Vasich adajov spolocne v rozsahu, v akom sa podielaja
na danom spracavani.

Wealth Effect Management frontoffice@wem.sk
Sky Park Offices, Bottova 2A +421 2 321185 85
811 09 Bratislava wem.sk
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Clanok I1I.

Kategorie osobnych tdajov
Clenovia skupiny WEM spractivaji na niz$ie uvedené téely nasledujiice kategorie osobnych tidajov:

Identifikacné a kontaktné tidaje: meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu,
rodné cislo, ak je pridelené, datum narodenia, Statna prislusnost, druh a ¢islo dokladu totoznosti, v pripade
fyzickej osoby podnikatel'a alebo $tatutdrneho organu pravnickej osoby, okrem néazvu, sidla a ICO aj datum
narodenia, adresu trvalého pobytu, Statnu prislu$nost, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, telefénne éislo, emailovia
adresu

Transakéné idaje: cislo actu, bankové spojenie

Sociodemografické tdaje: vyska pravidelného prijmu a jeho p6vod, pravidelné vydavky a finanéné zaviazky
(napr. informacie o uveroch), informécie o hnutelnom a nehnutelnom majetku, finanéné sktsenosti
s investovanim, postoj k problematike udrzatelnosti. vyska investovanych prostriedkov, vyska pldnovanej
investicie

Profilové udaje: za GcCelom vyplnenia zdznamu poziadaviek, potrieb a skasenosti klienta spractivame
nasledujice osobné udaje: vek, pohlavie, dosiahnuté vzdelanie, miesto bydliska, rodinny stav, rodinna situacia,
informacia o dosiahnutom prijme, mesa¢né vydavky, povolanie.

Udaje z komunikicie a interakcie: informacie, ktoré potencialny klient alebo klient poskytne v ramci
zaznamu z obchodného stretnutia

Zaznamy z telefonickych hovorov alebo elektronickej komunikacie: v ramci zdiznamov telefonickych
hovorov je uchovavané aj meno a priezvisko potencialneho klienta resp. klienta spolo¢nosti WEM, ¢as a datum
hovoru.

Clanok II1.

Ucely spractivania osobnych tidajov, vratane prislichajacich pravnych zakladov

Dbajtc na zékladné principy spractvania osobnych tidajov spractivaja ¢lenovia skupiny WEM osobné tidaje na
nasledovné ucely:

identifikacia a overenie identifikacie klienta

Vasa identifikacia je potrebna na to, aby sme Vam mohli poskytnit nase produkty a sluzby. Opravnenie ako aj
povinnost identifikovat nasho klienta, resp. potencialneho klienta nam vyplyva z viacerych pravnych predpisov.
Ide najmi o zakon ¢. 186/2009 o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni, 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o cennych papieroch) ako aj zdkon ¢. 297/2008 o ochrane pred legalizaciou
prijmu z trestnej ¢innosti.

Okrem S$tandardnej identifikacie prostrednictvom dokladov klientov vyuzivaja ¢lenovia skupiny WEM pri
online predaji produktu aj video hovor. Pri nahravani v§ak nie je vyuzita biometria ani sa
nejedna o automatizované spracavanie osobnych tidajov. Nahravka je vyuzita vyluéne za Géelom
identifikacie klienta.

V tomto pripade spracivame osobné tdaje podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR Nariadenia, a to na plnenie
zakonnej povinnosti.
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Uzatvorenie avedenie zmluvného vztahu s klientom — vykon finanéného sprostredkovania
a vykonavanie ¢innosti obchodnika s cennymi papiermi

Vase osobné daj spractivame z dovodu uzatvorenia a spravy zmluvy o finan¢nej sluzbe, pricom tieto osobné
ddaje spracivame len vrozsahu ustanovenom nam zakonom o finanénom sprostredkovani a finan¢nom
poradenstve. Tento ucel zahfna spractvanie osobnych tdajov potrebnych na analyzu Vasich potrieb,
uzatvorenie zmluvy o financnej sluzbe ako aj ¢innosti smerujice k plneniu zmluvy o finanénej sluzbe
uzatvorenej medzi Vami a nasou spolo¢nostou.

Za tcelom uzatvorenia, evidencie a spravy zmluvného vztahu spractvame Vase osobné tdaje aj v stvislosti s
vykonom c¢innosti obchodnika s cennymi v siilade so zdkonom o cennych papieroch, a to v rozsahu, ktory je
nevyhnutny na poskytnutie investi¢nych sluzieb, investi¢nych ¢innosti a vedl'ajsich sluZzieb.

Poskytnutie osobnych tidajov za t¢elom uzatvorenia a vedenia zmluvného vztahu s klientom je dobrovolné,
avSak nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy o finan¢nej sluzbe ako aj na poskytnutie investi¢nych sluzieb,
investi¢nych ¢innosti a vedl'ajsSich sluzieb v stvislosti s vykonavanim ¢innosti obchodnika s cennymi papiermi.
Bez Vasej ispesnej identifikacie VAm nesmieme poskytnut akiakolvek sluzbu a sme povinni vykonanie obchodu
alebo poskytnutie sluzby odmietnut. Tato povinnost ndm vyplyva z nasho postavenia samostatného finan¢ného
agenta v silade s ¢l. 31 zdkona o finanénom sprostredkovani ako aj obchodnika s cennymi papiermi v siilade so
zakonom o cennych papieroch a investi¢nych sluzbéch.

Osobné udaje spracivame podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR Nariadenia, a to za tcelom splnenie zdkonnej
povinnosti.

Servisné aktivity

V ramci servisnych aktivit zasielame nasim klientom dolezité informécie tykajace sa produktov a sluzieb, ktoré
si klient uzatvoril. Robime tak na zaklade zasielania tzv. servisnych sprav. V rameci tohto Géelu spractivame aj
udaje o potencialnom klientovi, ktori prejavil zaujem o nase produkty alebo sluzby prostrednictvom réznych
komunika¢nych kanalov (telefonického hovoru, emailu). V tomto pripade spractivame meno a kontakiné
informaécie potencialneho klienta s cielom spatného kontaktovania.

Za tymto ucéelom spracavame osobné tidaje nasich klientov a potencialnych klientov na zaklade
pripravy zmluvy alebo vedenia zmluvného vztahu s nasim klientom, v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
GDPR Nariadenia.

Kontrola a prevencia prania §pinavych penazi a financovania terorizmu

V zmysle zdkona o ochrane pred legalizaciou prijmu z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu sme ako
povinna osoba povinny vykonavat starostlivost (due dilligence) vo vztahu ku klientovi a tym identifikovat,
vyhodnotit, porozumiet rizikdm a prijat vhodné opatrenia na zniZenie rizik vyplyvajacich z moznej legalizacie
prijmu a financovania terorizmu u nasich potencialnych klientov alebo klientov.

V tomto pripade spractivame osobné idaje len v nevyhnutnom rozsahu vyplyvajicom nam zo zakona o ochrane
pred legalizaciou prijmu z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

Uplatiiovanie, preukazovanie a vymahanie pravnych narokov ¢lenov skupiny WEM — sporova
agenda

V uréitych pripadoch je spolo¢nost WEM opravnena spractivat osobné tidaje z dévodu uplatnenia, preukazania
alebo vymozenia si pohladavky voci svojim klientom. Deje sa tak predovsetkym z dévodu ochrany spolo¢nosti
WEM pred zneuzitim jej sluzieb, ochranu pred akoukolvek podvodnou ¢innostou smerujicou k poskodeniu
spolo¢nosti WEM, vratane podvodného alebo iného protispolocenského konania voéi spoloénosti WEM.

Spolo¢nost WEM spractva osobné Gdaje za tymto Géelom z dévodu opravneného zaujmu spolo¢nosti WEM.
Dane a Gétovnictvo

Spoloénost WEM ako samostatny finan¢ny agent a obchodnik s cennymi papiermi podlieha danovym
a uctovnym povinnostiam vyplyvajicim spolo¢nosti z prislusnych pravnych predpisov tykajacich sa dani
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a Gétovnictva. Za tymto Gcelom spractiva spolo¢nost WEM osobné tidaje len v rozsahu, ktory zodpoveda
prislusnym pravnym predpisom. V tomto pripade spractva spolo¢nost WEM osobné Gdaje za Géelom splnenia
zakonnej povinnosti v podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR Nariadenia.

Prevencia a kontrola stiladu ¢innosti vyplyvajacich z MIFID regulacie

V zmysle zdkona o cennych papieroch je spolo¢nost WEM z pozicie obchodnika s cennymi papiermi povinna

zabezpecit zaznamy o vSetkych poskytnutych investiénych sluzbach, investicnych cinnostiach a vedl'ajsich

sluzbach alebo vykonanych transakcidch. Uvedené sa vztahuje aj na zaznamy o telefonickych hovoroch

a elektronickd komunikaciu, ktora sa uskutocnuje alebo tyka:

- transakcii uzatvorenych pri obchodovani na vlastny ticet alebo

- poskytovania sluzieb, ktoré sa tykaji pokynov Kklientov, stvisiacich s prijimanim, odosielanim a
vykonavanim pokynov klienta alebo

- so zamerom vyustit do transakcii uzavretych pri obchodovani na vlastny ucet alebo poskytnutia sluzieb, ktoré
sa tykaji pokynov klientov, stvisiacich s prijimanim, zasielanim a vykonavanim pokynov klientov, a to aj ak
tieto konverzacie alebo komunikicia nevedd k uzavretiu takychto transakcii alebo k poskytnutiu sluzieb
tykajacich sa pokynov klient

Skvalitiiovanie sluzieb

Zaznamy telefonickych hovorov medzi klientom ako dotknutou osobou a spolo¢nostou WEM ako obchodnikom
s cennymi papiermi sd vyuzivané okrem prevencie a kontroly stladu ¢innosti vyplyvajtcich z MIFID regulécie
aj za ucelom zvySovania kvality sluzieb spolo¢nosti WEM, a to z d6vodu ¢o najlepsieho vybavenia poziadavky
klienta.

Osobné udaje klientov spraciivame za tymto Gcéelom na zaklade opravneného zaujmu na
takomto spractavani osobnych adajov.

Marketing

S cielom optiméalnej analyzy a identifikacie potrieb nasich klientov analyzujeme jednotlivé produkty a investi¢né
stratégie tak, aby sme nasSim klientom poskytli ¢o najefektivnejSie riesenie v oblasti investovania. Na taktto
analyzu pouzivame profilové a sociodemografické tidaje nasich klientov.

V pripade marketingovych aktivit voci klientovi alebo potencidlnemu Kklientovi, ktory neprejavil zaujem
o zasielanie marketingovych informaécii alebo noviniek spractiva spolo¢nost WEM osobné tdaje na zaklade
udeleného stihlasu so spractivanim osobnych tdajov v zmysle ¢l. 6. bod 1 pism. a) GDPR Naradenia.

Zaroven v ramci marketingovych ¢innosti zasielame potencidlnym klientom a klientom, ktori prejavili zaujem
o sluzby cez nasich podriadenych finanénych agentov alebo predajné kanily ako zdkaznicka linka rozne
marketingové materidly vo forme volani, elektronickej posty (emailu), prostrednictvom sms alebo
prostrednictvom newslettru noviniek o spolo¢nosti WEM.

V pripade marketingovych aktivit vo¢i potencidlnym klientom, ktori prejavili zdujem o niektort zforiem
zasielania marketingového materidlu, napr. zasielania newslettru noviniek spolo¢nosti WEM, cez rdzne
predajné kanaly alebo podriadenych finan¢nych agentov spractivame o takejto osobe osobné tidaje v rozsahu
meno, priezvisko a potencidlnym klientom poskytnuty kontakt. Uvedené osobné tudaje v tomto pripade
spractivame na zaklade opravneného zaujmu na takomto spractivani.

Aby sme zaroven vedeli identifikovat dotknuti osobu, ktora odmietla zasielanie marketingovych materialov,

spractvame identifikacné a kontaktné tidaje o tejto dotknutej osobe v nasich informac¢nych systémoch. V tomto
pripade spractvame tieto osobné Gdaje na zaklade opravneného zaujmu na danom spractvani.

Osobné udaje potencialnych klientov spraciivame na zaklade opravneného zaujmu na takomto
spracuvani osobnych adajov.

Na zéklade opravneného zdujmu spraciivame vase osobné udaje na nasledovné tcely:

¢ uplatfiovanie preukazovanie a vymahanie pravnych narokov ¢lenov skupiny WEM — sporova agenda,
e skvalitnovanie sluzieb,
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marketing — oslovenie potencidlnych klientov po ich prejavenom zaujme.

Clanok IV.

Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Spolo¢nost WEM ako obchodnik s cennymi papiermi spractva pri poskytnuti investi¢nych sluzieb osobné tidaje
potencialnych klientov prostrednictvom metddy automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania.

Ku automatizovanému rozhodovaniu, vratane profilovania potencialnych klientov dochadza pri zhromazd'ovani
znalosti, sktsenosti a inych informaécii od potencialnych klientov do investi¢ného dotaznika, s cielom vytvorit
tzv. “investi¢ny profil”, teda posadit finan¢na situaciu, schopnost znasat straty a s cielom zistit odolnost
potencialnych klientov voéi akymkolvek investi¢nym rizikam tak, aby mohol previdzkovatel (spolo¢nost WEM
v postaveni obchodnika s cennymi papiermi) odporucit potencidlnym klientom investi¢né sluzby a finanéné
néastroje a urcit investi¢nu stratégiu, ktor4 je pre nich vhodna a ktora zodpoveda ich odolnosti voéi finanénému
riziku.

Takato finan¢né analyza je nevyhnutna na splnenle ZakonneJ povinnosti spolocnostou WEM vyplyvajicej jej zo
zakona o cennych papieroch, kde VystupuJe v pozicii obchodnika s cennymi papiermi. Bez uvedenej analyzy by
spolo¢nost WEM nedokazala spravne posudit finan¢na situéciu a ciele potencialneho klienta, ¢oho dosledkom
by mohlo byt nespravne poskytnutie poZadovanej sluzby.

Pri vypocte ,investicného profilu“ potencialneho klienta spolo¢nost WEM vyuziva automatizovany formulér,
pricom vysledkom je kategorizacia klienta a poskytnutie relevantného investi¢ného profilu, ktory moze byt
stabilny, konzervativny, vyvazZeny alebo dynamicky.

Na automatizované rozhodovanie, vratane profilovania sa vyuzité transakéné, ekonomické udaje a profilové
udaje uvedené v bode 2 tejto informacie o spractivani osobnych tdajov a ktoré potencidlny klient zadava do
investi¢ného dotaznika.

V pripade automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania mate pravo namietat automatizované
spractvanie osobnych udajov, vratane profilovania. V takomto pripade bude automatizované rozhodnutie
vylaéené arozhodnutie zaloZzené na automatickom rozhodnuti, vratane profilovania bude individualne
preskimané.

Clanok V.

Prijemcovia osobnych adajov

Zachovavanie mlc¢anlivosti o osobnych tdajoch nasich klientov je nasou najvyssou prioritou. Osobné tidaje
nasich klientov spracivame predovsetkym prostrednictvom nasich zamestnancov, ktori s osobnymi tidajmi
pracuju na zaklade bazy “need to know”, t. z. len opravneni zamestnanci, s ktorymi spractvanie savisi. Pri
niektorych ¢innostiach potrebnych na zabezpecenie administrativno - technickych ¢innosti spolo¢nosti WEM
vyplyvajtcich nam zo vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov ako zdkonna povinnost vyuZivame tretie
strany.

Na zabezpecenie administrativno - technickych ¢innosti spolo¢nosti poskytujeme osobné tidaje nasledovnym
externym spolo¢nostiam:

e spoloc¢nosti patriace do réznych skupin (ako samostatni prevadzkovatelia), ak na to existuje pravny zaklad
resp. zmluvny vztah,
e preverenym a zmluvne zaviazanym sprostredkovatelom,
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poskytovatel IT systému, softwarového vybavenia, informac¢nych alebo cloudovych sluzieb,

Gctovnicka a mzdova spolo¢nost a spoloé¢nostiam poskytujicich auditorské sluzby,

podriadeni finanéni agenti, ktori v naSom mene vykonavaji finanéné sprostredkovanie,

Centralny depozitar cennych papierov, Statny fond rozvoja byvania a Garanény fond investicit,

organy poverené vykonom dohladu a organy verejnej spravy — Narodnd banka Slovenska, Financna
spravodajska jednotka,

e profesionalni poradcovia ako exekutori, notari, advokatske kancelarie.

Za urcitych okolnosti mézu ¢lenovia skupiny WEM vystupovat ako sprostredkovatel pre iného ¢lena skupiny
WEM alebo inych prevadzkovatelov. Ide o pripad, ked klient rokuje o uzatvoreni zmluvy s viacerymi
spolo¢nostami skupiny WEM. Moéze ist napr. o situaciu, ked VAm predaj produktu Wealth Effect Management
v postaveni obchodnika s cennymi papiermi sprostredkuje WEM Advisory a.s. z pozicie samostatného
finanéného agenta a opacne. Rovnako ide o pripad, kedy WEM Advisory vykonava priebezny servis klientov
Wealth Effect Management o.c.p. v postaveni obchodnika s cennymi papiermi.

Osobné udaje si ¢lenovia skupiny WEM zdiel'aju v rdmci marketingovych aktivit, kde vystupujt ako spolo¢ni
prevadzkovatelia, teda v pripade, ak nam klient udelil stihlas so spracivanim osobnych adajov na marketingové
ucely. Osobitné podmienky spractivania osobnych tidajov medzi ¢lenmi skupiny WEM st udelené priamo v
sthlase so spractivanim osobnych tdajov.
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Clanok VI.

Doba spracavania osobnych tdajov

Osobné udaje nasich klientov uchovidvame po dobu stanoventi vSeobecne zaviaznymi platnymi pravnymi
predpismi, predovSetkym zédkonom o finanénom sprostredkovani, zdkonom o cennych papieroch, MIFID
regulaciou alebo zakonom o ochrane pred legalizaciou prijmu z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.
Zaroven nam doba uchovavania idajov vyplyva z registratirneho a archivacného poriadku nasej spolo¢nosti.
Doba uchovavania sa lisi v zavislosti od konkrétneho ticelu spractivania osobnych tdajov, na ktory osobné tdaje
¢lenovia spolo¢nosti WEM spractivaju. Stanovend doba archivacie osobnych tdajov resSpektuje zasadu
minimalizicie uchovavania adajov, ktora zaistuje, Ze osobné tidaje st spractvané len dovtedy, kym st potrebné
na ucely, na ktoré sa osobné udaje spractvaji. V tabulke sme zohl'adnili dobu uchovavania osobnych tdajov

vzhl'adom na ticel spractivania osobnych tidajov.

Ucéel spraciivania osobnych adajov

Doba spracavania osobnych tidajov

identifikacia a overenie identifikicie klienta

po dobu trvania zmluvy o financ¢nej sluzbe a
najmenej pocas 5 rokov od skoncenia platnosti
zmluvy o financnej sluzbe

Uzatvorenie  avedenie  zmluvného  vztahu
s klientom — vykon finanéného sprostredkovania
avykonavanie ¢innosti obchodnika s cennymi
papiermi

po dobu trvania zmluvy o financ¢nej sluzbe a
najmenej pocas 5 rokov od skonéenia platnosti
zmluvy o finan¢nej sluzbe

Vedenie zaznamov a evidencie o klientovi — sprava
klienta

po dobu trvania zmluvy o finanénej sluzbe a
najmenej pocas 5 rokov od skonéenia platnosti
zmluvy o finanénej sluzbe

Servisné aktivity

po dobu trvania zmluvy o finanénej sluzbe.

Kontrola a prevencia prania Spinavych penazi a
financovania terorizmu

po dobu trvania zmluvy o financ¢nej sluzbe a
najmenej pocas 5 rokov od skoncenia platnosti
zmluvy o financnej sluzbe

sporova agenda

Po dobu preml¢ania pravneho naroku

Dane a Gc¢tovnictvo

Po dobu vedenia zmluvného vztahu a 10 rokov po
ukondéeni zmluvného vztahu

Prevencia a kontrola stladu ¢innosti vyplyvajtcich
z MIFID regulacie

po dobu 5 rokov a na ziadost Narodnej banky
Slovenska po dobu 7 rokov od vyhotovenia
zaznamu

Skvalitriovanie sluzieb

po dobu 5 rokov a na zZiadost Narodnej banky
Slovenska po dobu 7 rokov od vyhotovenia
zdznamu

Marketing

Pocas 5 rokov od udelenia stihlasu so spractvanim
osobnych udajov, v pripade potencialneho klienta
po dobu 1 roka od zalozenia osoby v internom
evidentnom systéme alebo poskytnutia sluzby
marketingu

Clanok VII.

Zdroj osobnych adajov

Clenovia skupiny WEM ziskavaji osobné tdaje:

e priamo od klienta a to prostrednictvom komunikacie pri uzatvarani zmluvy o finané¢nej sluzbe alebo

zmluve o poskytovani investi¢nych a vedlajsich sluzieb,
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verejne dostupné osobné udaje ziskavané z obchodného registra, z verejne dostupnych zdrojov a to
predovsetkym pri starostlivosti klienta v zmysle zdkona o ochrane proti legalizicii prijmov z trestnej ¢innosti a
financovania terorizmu.

Clanok VIII.
Prava dotknutych osob

V sialade s €l. 15 az 21 GDPR Nariadenia m4 dotknuta osoba nasledujtce prava:
1. Pravo na pristup
Ako dotknuté osoba mate pravo na

e potvrdenie, ¢i spolotnost WEM spractiva osobné udaje a ak ano, mate pravo na pristup k informaciam
o uceloch spractvania osobnych tdajov, kategéridch dotknutych osobnych tdajov, prijemcoch alebo
kategoriach prijemcov, dobu uchovavania osobnych tidajov, informacie o Vasich pravach, o prave podat
staznost Uradu pre ochranu osobnych tidajov, informacie o zdroji osobnych tidajov, informacie o tom, ¢&i
dochddza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informacie a zaruky v pripade prenosu
osobnych tdajov do tretej krajiny alebo medzinirodnej organizécie.

e kopiu dokladov, informacii a dokumentov, ktoré ma spolo¢nost WEM archivované vo svojich informaénych
systémoch.

2. Pravo na opravu

Klient ako dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych tidajov, ktoré o filom vedieme, ktoré st nepresné alebo
neuplné. V pripade zistenia, Ze osobné udaje, s ktorymi ¢lenovia spolo¢nosti WEM nakladaja st neaktualne,
mozZete sa obratit na dresu uvedent v bode 1 tohto Vyhlasenia. My spravnost Vasich osobnych tidajov preverime
a okamzite zjedname napravu.

3. Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty)

V uréitych zakonom stanovenych pripadoch moéze klient ako dotknuti osoba poziadat o vymazanie vSetkych
svojich osobnych tdajov z informacénych systémov, ktoré o iom clenovia spolo¢nosti WEM spraciivaji, Ako
prevadzkovatelia osobnych idajov sme nasledne povinni tieto osobné tidaje zlikvidovat.

V pripade, Ze uplatnite svoje pravo sme taktiezZ povinni informovat dalsich prevadzkovatelov/tretie osoby,
ktorym sme poskytli Vase osobné tidaje o uplatneni Vasho prava. Takéto uplatnenie prava na vymazanie vSak
podlieha individualnemu rozhodnutiu a to z dévodu, Ze v urcitych pripadoch méa nasa spolocnost aj v pripade
uplatnenia si takéhoto prava, pravo na uchovanie si predmetnych osobnych tidajov a to z dé6vodu opravneného
zaujmu alebo splnenia zdkonnej povinnosti.

4. Pravo na obmedzenie spracovania

V uréitych zdkonom stanovenych pripadoch méate pravo na obmedzenie spractivania Vasich osobnych tdajov.
Obmedzenim spractivania sa rozumie jasné oznacenie osobnych idajov s cielom obmedzit ich spractvanie po
urcita dobu. Po uplatneni takéhoto prava nebudeme Vase osobné idaje nijak spracivat, okrem situacii, kedy
Vase osobné tidaje slizia na uplatnenie pravnych narokov alebo dalsich narokov vyplyvajicich z nariadenia
GDPR.

5. Pravo na prenosnost

Ako dotknuta osoba mate pravo, aby Vase osobné udaje, ktoré ako ¢lenia spolo¢nosti WEM - samostatni
prevadzkovatelia spractivame, boli prevedené na ina organiziciu.
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6. Pravo na namietku a pravo namietat automatizované spracavanie osobnych adajov

Ak by ste zistili, ze Vase osobné tdaje spracivame nezidkonnym spdsobom alebo vykonavame v rozpore
s ochranou Vasho sikromia, mate pravo voéi takémuto spractivaniu vzniest nadmietku. V takomto pripade sme
povinni situdciu preverit a v pripade, Ze sa Vasa ndmietka ukaze ako relevantnd, sme povinni prestat Vase
osobné udaje spractavat. Taktiez méte pravo na obmedzenie automatizovaného spracivania Vasich osobnych
udajov alebo profilovanie.

7. Pravo podat staznost dozornému organu

Pokial sa dotknuta osoba domnieva, Ze boli porusené jej prava ustanovené v nariadeni GDPR, napriklad ako
prevadzkovatel Vasich osobnych tidajov Vam neposkytneme informécie o spractvani Vasich osobnych udajov,
mate pravo podat staznost organu dohl'adu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

8. Pravo odvolat siihlas so spracivanim osobnych adajov

Sthlas so spracivanim osobnych udajov je udeleny dobrovolne a mézete ho kedykolvek odvolat. VSetky
relevantné informacie v zmysle ¢l. 7 GDPR Nariadenia st uvedené priamo v sithlase so spractivanim osobnych
udajov. Odvolaf stihlas so spracivanim osobnych tidajov mozno len v pripade spractvania osobnych tidajov za
icelom marketingovych aktivit ¢lenov skupiny WEM. Pri osobnych tidajoch, ktoré spolo¢nost spractiva za inym
ucelom, napr. za Gcelom plnenia zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuti osoba, resp. v pripade, ak
spractvanie osobnych tdajov vyplyva z osobitnych zakonov nie je mozné odvolaf sthlas so spracovanim tdajov.
Odvolanie sihlasu nema vplyv na zdkonnost spractivania udajov vychadzajtcej zo stthlasu pred jeho odvolanim.

Svoj sthlas so spraciivanim osobnych iidajov moézete odvolat na centrala@wem.sk.
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